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AE - Acordo de Empresa entre a SATA INTERNACIONAL - Servigos de
Transportes Aéreos S.A e o SITAVA - Sindicato dos Trabalhadores da Aviagcao e

Aeroportos

CAPITULO |
AMBITO, AREA E VIGENCIA

Clausula 12
Ambito pessoal

1 - O presente Acordo de Empresa (AE) aplica-se no ambito da actividade de
transportes aéreos e obriga, por um lado, a SATA Internacional — Servigos e
Transportes Aéreos, S.A., adiante designada simplesmente como SATA Internacional
ou como Empresa, e, por outro, os trabalhadores de terra ao seu servico,
representados pelo SITAVA — Sindicato dos Trabalhadores da Aviagao e Aeroportos,
adiante designado simplesmente como SITAVA ou como Sindicato.
2 - O presente AE, sem prejuizo da variabilidade decorrente do principio da filiagao,
abrange a SATA Internacional e cento e dez trabalhadores representados pelo
SITAVA.

Clausula 22

Ambito territorial

1 - O ambito territorial deste AE corresponde ao territorio nacional.
2 - Este AE aplica-se ainda, com as devidas adaptagdes, aos trabalhadores em
funcbes ou destacamento no estrangeiro, ressalvadas as normas especificas
acordadas entre a Empresa e esses trabalhadores, em virtude da deslocacéo.

Clausula 32

Inicio da vigéncia, revisdo e produgao de efeitos

1 - O presente Acordo de Empresa (AE), é publicado no Boletim do Trabalho e
Emprego, entrando em vigor no primeiro dia do més subsequente ao da sua
publicacao.
2 - O presente AE tera a duragao minima de dois anos e manter-se-a em vigor até ser
substituido por novo Instrumento de Regulamentagao Colectiva de Trabalho (IRCT).
3 - A tabela salarial e as restantes clausulas de expressdo pecuniaria podem ser

revistas anualmente.



Clausula 42
Anexos. Regulamentos Internos da Empresa

1 - Os Anexos a seguir indicados séo parte integrante do presente AE: Anexo | -
Categorias e Fungdes; Anexo Il - Tabela Salarial.
2 - A Empresa podera promover a elaboragdo de regulamentos internos, donde
constem as normas da organizagdo e disciplina do trabalho de acordo com os
principios definidos neste AE e na lei.
3 - Os regulamentos internos da Empresa serdo enviados ao servico com competéncia
inspectiva do Ministério responsavel pela area laboral, apdés parecer das entidades
representativas dos trabalhadores, nos termos da lei, a efectuar no prazo de 20 dias.
4 - Os regulamentos internos serao divulgados pelos trabalhadores.

CAPITULOIII

ADMISSAO E ACTIVIDADE

Clausula 52
Idade minima de admissao

A idade minima de admissao é de dezoito anos.

Clausula 62

Habilitagoes minimas

1 - As habilitagbes escolares minimas exigidas para ingresso nas categorias
profissionais previstas terdo em conta as exigéncias das fungdes a desempenhar,
nomeadamente no que se refere a conhecimentos tedricos e formagao profissional.
2 - Quando se verifiquem condi¢des especiais, poderdo ser admitidos trabalhadores
com experiéncia profissional comprovada, embora nédo possuindo as habilitagdes
literarias minimas exigidas para essa categoria profissional, sendo factor a considerar,
especialmente, a circunstancia do candidato a admitir haver adquirido qualificagao e
experiéncia especificas ao servico da Empresa ou de Empresas do mesmo sector de
actividade.
3 - Os candidatos a profissdes certificadas deverao possuir, no minimo, as habilitacbes

académicas e/ou profissionais em cada momento exigidas pela legislagao.



Clausula 72
Periodo experimental
1 - Nos contratos de trabalho por tempo indeterminado, o periodo experimental tem a
seguinte duracao:
a) 90 dias para a generalidade dos trabalhadores;
b) 180 dias para os trabalhadores que exergam cargos de complexidade técnica,
elevado grau de responsabilidade ou que pressuponham uma especial qualificagao,
bem como os que desempenhem fungdes de confianga;
c) 240 dias para pessoal de direcgado e quadros superiores.
2 - Nos contratos de trabalho a termo, o periodo experimental tem a seguinte duragao:
a) 30 dias para contratos de duragao igual ou superior a seis meses;
b) 15 dias nos contratos a termo certo de duragao inferior a seis meses.
3 - Durante o periodo experimental qualquer das partes pode fazer cessar
unilateralmente o contrato, sem aviso prévio nem justa causa, ndao havendo direito a
qualquer indemnizacgao.
Clausula 82
Contrato individual de trabalho. Forma e conteudo
1 - O contrato individual de trabalho sera reduzido a escrito e assinado pelas partes,
devendo uma cépia ser entregue ao trabalhador.
2 - O contrato referido no niumero anterior contera as indicagbes seguintes, sempre
dentro dos limites estabelecidos neste AE:
a) identidade das partes;
b) data do inicio do contrato;
c) data de celebragao do contrato;
d) local de trabalho;
e) actividade e categoria do trabalhador e a caracterizagdo sumaria do seu
conteudo;
f) retribuicdo base mensal e outras condigdes retributivas;
g) o instrumento de regulamentagao colectiva de trabalho aplicavel.
Clausula 92
Celebragao de contratos individuais a termo
1 - O contrato individual de trabalho a termo sera reduzido a escrito e assinado pelas
partes, devendo uma copia ser entregue ao trabalhador.
2 - Para além das indicagbes referidas no n°® 2 da clausula 8% o contrato a termo
contera ainda: termo certo ou incerto estipulado, com indicagao do respectivo motivo

justificativo.



3 - A Empresa comunicara ao Sindicato, no prazo de 5 dias uteis, a celebragao do
contrato, com indicagao do respectivo fundamento, bem como a cessacao do contrato
a termo, de trabalhador que se declare seu filiado.
4 - O presente AE aplica-se integralmente aos trabalhadores contratados a termo.

Clausula 10?

Comissao de servigo

1 - A contratacdo de trabalhadores ou a sua nomeagao em regime de comissao de
servigo para o exercicio de fungdes em cargos de especial confianga sé pode ocorrer
por acordo escrito entre o trabalhador e a empresa, nos termos e dentro dos limites
previstos na lei.
2 - Para além de outras previstas na lei, entendem-se como pressupondo uma
especial relagado de confianga as fungdes de direcgao e de chefe de estabelecimento,
bem como as fungdes de assessoria ou aconselhamento pessoal dos titulares de
cargos de administragao e de direcgao directamente dependentes da administracao.
3 — O tempo de servico prestado em regime de comissdo de servigo, para
trabalhadores da empresa, conta para efeitos de antiguidade como se tivesse sido
prestado na categoria de que este seja titular.

Clausula 112

Definigoes

Para efeitos do disposto neste AE, entende-se por:
a) Profissao: conjunto de fungbes que concorrem para a mesma finalidade e cujo
exercicio exige capacidades semelhantes e conhecimentos de base idénticos,
independentemente da complexidade crescente dos mesmos;
b) Categoria Profissional: € a qualificagdo correspondente a natureza e espécie das
funcbes efectivamente desempenhadas pelo trabalhador indicada pelo grau de
enquadramento profissional.
¢) Fungao: conjunto de tarefas convergentes na consecugao de determinado
resultado.
d) Tarefa: accao integrada numa funcdo que requer um esforgo fisico e/ou mental,
com vista a atingir um determinado fim;
e) Enquadramento: posicio relativa de cada profissao/categoria, reflectida na tabela
salarial.

Clausula 122

Actividade contratada. Mobilidade funcional

1 - O trabalhador deve, em principio, exercer fungbes correspondentes a actividade
para que foi contratado.
2 - No entanto, a SATA Internacional pode, quando o interesse desta o exija,

encarregar temporariamente o trabalhador de servicos ndao compreendidos na



actividade para que foi contratado, desde que tal mudanga n&o implique diminuigdo na
retribuicdo, nem modificagdo substancial da posigcédo do trabalhador.
3 - Quando aos servigcos temporariamente desempenhados, nos termos do numero
anterior, corresponder um tratamento mais favoravel, o trabalhador tera direito a esse
tratamento.
Clausula13?
Local de trabalho. Mudanca e efeitos
1 - Local de trabalho é aquele que estiver contratualmente definido.
2 - Entende-se que ndo ha mudanga de local de trabalho, quando o trabalhador preste
a sua actividade em qualquer dos diferentes estabelecimentos da Empresa na cidade
onde se situa o seu local de trabalho.
3 - Caso se verifique existéncia de vaga e nao haja inconveniéncia para o servico,
devera ser facilitada a mudanga ao trabalhador que o requeira ou aquele que o solicite
por permuta com outro trabalhador.
4 - A mudanga pode também ser efectivada, por acordo escrito entre a Empresa e o
trabalhador.
5 - Quando a transferéncia for do interesse da Empresa e implique custos de
deslocacdo ou mudanca de residéncia, o trabalhador tera direito a:
a) Reembolso das despesas impostas pela transferéncia, decorrentes do acréscimo
dos custos de deslocagéo;
b) Reembolso das despesas impostas pela transferéncia, decorrentes da mudanca de
residéncia, e concessao de dispensa de 4 dias Uteis sem perda de retribuicdo, um no
dia da transferéncia, outro no dia imediatamente anterior e dois a contar da chegada.
Clausula 142
Mobilidade geografica
1 - A SATA Internacional pode, quando o interesse da empresa o exija, transferir o
trabalhador para outro local de trabalho se essa transferéncia nao implicar prejuizo
sério para o trabalhador.
2 - A SATA Internacional pode transferir o trabalhador para outro local de trabalho se a
alteracgao resultar da mudanga, total ou parcial, do estabelecimento onde aquele presta
servigo.
3 - Por estipulagdo contratual as partes podem alargar ou restringir a faculdade
conferida nos numeros anteriores.
4 - No caso previsto no n° 2, o trabalhador pode resolver o contrato se houver prejuizo
sério, tendo nesse caso direito a indemnizagdo correspondente a um més de
retribuicao base e diuturnidades por cada ano completo de antiguidade.
5 - No caso de fracgdo de ano, o valor de referéncia previsto no numero anterior, é
calculado proporcionalmente, relevando por inteiro o més da cessagao do contrato de

trabalho.



6 - A indemnizagdo a que se refere o n° 4, ndo pode ser inferior a trés meses de
retribuicao base e diuturnidades.

Clausula 152

Transferéncia temporaria

1 - A SATA Internacional pode, quando o interesse da empresa o exija, transferir
temporariamente o trabalhador para outro local de trabalho se essa transferéncia nao
implicar prejuizo sério para o trabalhador.
2 - Da ordem de transferéncia, além da justificagdo, deve constar o tempo previsivel
da alteracao, que, salvo condigdes especiais, ndo pode exceder seis meses.
3 - O trabalhador cumprira no local de trabalho temporario o horario de trabalho ali em
vigor.
4 - O trabalhador gozara no local de trabalho temporario o descanso semanal ali
praticado e observara os feriados ali em vigor.

Clausula 162

Procedimento sobre a comunicag¢ao da decisao
de transferéncia

Salvo motivo imprevisivel, a decisdo de transferéncia de local de trabalho tem de ser
comunicada ao trabalhador, devidamente fundamentada e por escrito, com 30 (trinta)
dias de antecedéncia, nos casos previstos na CI? 142 (Mobilidade geografica) ou com 8

dias (oito) de antecedéncia, nos casos previstos na CI? 152 (Transferéncia temporaria).

CAPITULO 1lI
FORMAGCAO

Clausula 172
Formacgao. Principios gerais
1 - A Empresa deve proporcionar ao trabalhador acgbes de formagao profissional
adequadas a sua qualificacao.
2 - O trabalhador deve participar de modo diligente nas acgbes de formacgao
profissional que Ihe sejam proporcionadas, salvo se houver motivo atendivel.
3 - A Empresa assegurara, no ambito da formacéao certificada, as ac¢gbes adequadas e
necessarias, de acordo com o Plano de Formagdo Anual, elaborado segundo a
competente legislacdo e indicagcbes da entidade aeronautica e aprovado pelas
competentes entidades certificadoras.
Clausula 182
Direito individual a formacgao
1 - O direito individual a formacao vence-se no dia 1 de Janeiro de cada ano civil, sem

prejuizo do disposto no numero seguinte.
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2 - No ano da contratacao, o trabalhador tem direito a formagao, apds trés meses de
duragao do contrato, devendo o niumero de horas ser proporcional aquela duragéo.
3 - O direito individual a formagao do trabalhador concretiza-se, na parte a que a
Empresa esta adstrita, através da formagao continua.
Clausula 192

Formagao continua
1 - A formagdo continua de activos deve abranger, em cada ano, pelo menos 10% dos
trabalhadores da empresa.
2 - Ao trabalhador deve ser assegurada, no ambito da formagao continua, um nimero
minimo de trinta e cinco horas anuais de formacgao certificada, ou proporcional
conforme o n° 2 da clausula 182.
3 - As horas de formacgao certificada a que se referem o numero anterior que nao
foram organizadas sob a responsabilidade do SATA Internacional por motivo que |Ihe
seja imputavel sdo transformadas em créditos acumulaveis ao longo de trés anos, no
maximo.
4 - Aos formandos que tenham de se deslocar em formagado, sera aplicada a
regulamentacao interna em vigor para deslocacgdes em servico.
5 - Sem prejuizo da regulamentacao interna aplicavel, as ac¢des de formacgédo nao
deverao exceder, em média, as 7 horas diarias e as 35 semanais.
6 - As acgdes de formacgao devem, sempre que possivel, ocorrer durante o horario de
trabalho, sendo o tempo nelas dispendido considerado como tempo de trabalho.
7 - Se, da mudanca de tipo de horario de trabalho, decorrente da frequéncia de acg¢ao
de formacdo profissional, vier a resultar diminuicdo do descanso semanal, o
trabalhador beneficiara de um periodo de descanso igual a essa diminuigcédo, que sera
gozado em acréscimo ao seu proximo periodo de descanso, previsto no respectivo

horario de trabalho, ou noutra data acordada entre a Empresa e o trabalhador.
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Clausula 202
Formagao sucedéanea
1 - Para efeitos do cumprimento do disposto no n°® 1 da clausula 192, sao consideradas
horas de dispensa de trabalho para frequéncia de aulas e de faltas para prestagao de
provas de avaliagdo, ao abrigo do regime de trabalhador estudante, bem como as
auséncias a que haja lugar no ambito de processo de reconhecimento, validacéo e
certificacdo de competéncias ou, por acordo individual, frequéncia de formacéao
profissional por interesse do trabalhador, nomeadamente promovida pelo Sindicato.
2 - A Empresa pode antecipar até dois anos ou, desde que o plano de formacéao
preveja, diferir por igual periodo, a efectivacdo da formagao anual a que se refere o n°
2 da clausula 192, imputando-se a formacéao realizada ao cumprimento da obrigagao
mais antiga.
3 - O periodo de antecipagao a que se refere o numero 2, é de cinco anos no caso de
frequéncia de processo de reconhecimento, validacao e certificagdo de competéncias,
ou de formacgao que confira dupla certificacéo.
4 - A formagao continua que seja assegurada pelo utilizador ou pelo cessionario, no
caso de, respectivamente, trabalho temporario ou cedéncia ocasional de trabalhador,
exonera a Empresa, podendo haver lugar a compensagao por parte desta.
Clausula 212
Crédito de horas para formagao continua
1 - O trabalhador pode utilizar o crédito de horas correspondente ao niumero minimo
de horas de formagao continua anuais, se esta nao for assegurada pela Empresa por
motivo que |he seja imputavel, para a frequéncia de acg¢des de formacido por sua
iniciativa, mediante comunicagdo a Empresa com a antecedéncia minima de 10 dias.
2 - Nas situagcbes de acumulacido de créditos, a imputacdo da formacao realizada
inicia-se pelas horas dos anos mais distantes, sendo o excesso imputado as horas
correspondentes ao ano em curso.
3 - O conteudo da formacgéo referida no n° 1 é escolhido pelo trabalhador, devendo ter
correspondéncia com a actividade prestada ou respeitar as qualificagcdes basicas em
tecnologias de informagédo e comunicagao, seguranga, higiene e saude no trabalho ou
numa lingua estrangeira.
4 - O crédito de horas para formacéo é referido ao periodo normal de trabalho, confere

direito a retribuicdo e conta como tempo de servigo efectivo.
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Clausula 222
Planos de formagao
O Sindicato tem direito de informacgao e de consulta prévia sobre os Planos Anuais de
Formacgao da Empresa, assim como ao relatério anualmente enviado aos servigos do
Ministério responsavel pela area laboral, sobre a formagao continua.
CAPITULO IV
DIREITOS, DEVERES E GARANTIAS DAS PARTES

Clausula 232
Deveres da empresa

Sem prejuizo de outras obrigagdes, a SATA Internacional deve:

a) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o trabalhador;

b) Pagar pontualmente a retribuicdo, que deve ser justa e adequada ao trabalho;
c) Proporcionar boas condi¢des de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como
moral;

d) Contribuir para a elevagdo do nivel de produtividade do trabalhador,

nomeadamente proporcionando-lhe formagao profissional,;

e) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador que exerga actividades cuja
regulamentacéao profissional a exija;

f) Possibilitar o exercicio de cargos em organizagdes representativas dos
trabalhadores;

g) Prevenir riscos e doengas profissionais, tendo em conta a protecgdo da
seguranca e saude do trabalhador, devendo indemniza-lo dos prejuizos resultantes de
acidentes de trabalho;

h) Adoptar, no que se refere a higiene, segurangca e saude no trabalho, as
medidas que decorram, para a empresa, estabelecimento ou actividade, da aplicagao
das prescri¢cdes legais e convencionais vigentes;

i) Fornecer ao trabalhador a informacgéo e a formagao adequadas a prevencgéao de
riscos de acidente e doenga;

i) Manter permanentemente actualizado o registo do pessoal em cada um dos
seus estabelecimentos, com indicagdo dos nomes, datas de nascimento e admissao,
modalidades dos contratos, categorias, promogoes, retribuicbes, datas de inicio e
termo das férias e faltas que impliquem perda da retribuicdo ou diminuigdo dos dias de

férias.
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Clausula 242
Deveres dos trabalhadores
1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes, sdo deveres dos trabalhadores:
a) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade a Empresa, os superiores
hierarquicos, os companheiros de trabalho e as demais pessoas que estejam ou

entrem em relagdes com a Empresa;

b) Comparecer ao servigo com assiduidade e pontualidade;
c) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;
d) Cumprir as ordens e instrugdes da SATA Internacional em tudo o que respeite

a execucao e disciplina do trabalho, salvo na medida em que as ordens e instrugdes
se mostrem contrarias aos seus direitos e garantias;

e) Guardar lealdade a Empresa, nomeadamente ndo negociando por conta
propria ou alheia em concorréncia com ela nem divulgando informacgdes referentes a
sua organizagao, métodos de producao ou negocios;

f) Velar pela conservagdo e boa utilizagcdo dos bens relacionados com o seu
trabalho, que Ihe forem confiados pela Empresa, ressarcindo a Empresa da utilizagcao
indevida;

g) Promover ou executar todos os actos tendentes a melhoria da produtividade da
Empresa;

h) Cooperar, na Empresa, estabelecimento ou servigo, para a melhoria do sistema
de seguranga, higiene e saude no trabalho, nomeadamente por intermédio dos
representantes dos trabalhadores eleitos para esse fim;

i) Cumprir as prescricdes de seguranga, higiene e saude no trabalho
estabelecidas nas disposi¢cbes legais ou convencionais aplicaveis, bem como as
ordens dadas pela SATA Internacional;

i) Manter junto do Servico de Administragcdo de Pessoal (SAP) da SATA
Internacional, informagao actualizada quanto a sua identificagdo e habilitagcdes
escolares, bem como quanto as suas qualificagbes profissionais, e, ainda, telefone fixo
e movel e enderego da sua residéncia;

2 - O dever de obediéncia, a que se refere a alinea d) do numero anterior, respeita
tanto as ordens e instrugdes dadas directamente pela Empresa, bem como as
emanadas dos superiores hierarquicos do trabalhador, dentro dos poderes que por

aquela lhes forem atribuidos.
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Clausula 252

Garantias do trabalhador
E proibido & SATA Internacional:
a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerga os seus direitos, bem
como despedi-lo, aplicar-lhe outras sangdes, ou trata-lo desfavoravelmente por causa
desse exercicio;
b) Obstar, injustificadamente, a prestacao efectiva do trabalho;
c) Exercer pressao sobre o trabalhador para que actue no sentido de influir

desfavoravelmente nas condi¢des de trabalho dele ou dos companheiros;

d) Diminuir a retribuicido, salvo nos casos previstos no Codigo de Trabalho e neste
AE;

e) Baixar a categoria do trabalhador, salvo nos casos previstos no Codigo de
Trabalho;

f) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo nos casos previstos

no Caédigo de Trabalho e neste AE, ou quando haja acordo;
g) Ceder trabalhadores do quadro de pessoal préprio para utilizacdo de terceiros
que sobre esses trabalhadores exergcam os poderes de autoridade e direcgao proprios
do empregador ou por pessoa por ele indicada, salvo nos casos especialmente
previstos na Lei e no AE;
h) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servigos fornecidos pelo
empregador ou por pessoa por ele indicada;
i) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refeitorios, economatos ou
outros estabelecimentos directamente relacionados com o trabalho, para fornecimento
de bens ou prestagao de servigos aos trabalhadores;
i) Fazer cessar o contrato e readmitir o trabalhador, mesmo com o seu acordo,
havendo o propdsito de o prejudicar em direitos ou garantias decorrentes da
antiguidade.
k) O trabalhador pode, para salvaguardar a sua responsabilidade, requerer por escrito,
que as instrugdes sejam confirmadas também por escrito, quando tenha fundadas
duvidas quanto a sua legalidade e licitude.
Clausula 26 2
Obrigagoes da Empresa

Sao obrigagdes da Empresa:
a) Facultar a consulta, pelos trabalhadores que o solicitem, dos processos
individuais e dos documentos que se refiram a sua situagao profissional, salvo quanto
aos que integrem processos de inquérito e disciplinares enquanto estiverem em curso
e nos termos da lei;
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b) Entregar aos trabalhadores documentos onde constem a data de admissao e
funcbes ou cargos desempenhados, bem como a formagdo adquirida, se
expressamente solicitado pelo interessado.

Clausula 272

Agregado Familiar

Aos trabalhadores abrangidos por este AE, pertencentes ao mesmo agregado familiar,
sera concedida, desde que solicitado por escrito, prestacdo de trabalho, férias e
periodo de folga semanal a horas e dias afins, sempre que dessa concessdo nao
resultem prejuizos manifestos para o servigo.

Clausula 282

Obtencao de documentos

1 - A Empresa suportara os encargos com a documentacdo necessaria e
imprescindivel ao normal desempenho das respectivas fungdes, por parte dos
trabalhadores ao seu servigo, designadamente, renovagédo de passaportes, obtencao
de vistos, qualificacbes e averbamentos as qualificacbes e cartbes de acesso aos
aeroportos.
2 - Os trabalhadores deverdo manter em bom estado e actualizados os documentos
necessarios ao desempenho das suas fungbes devendo para o efeito, fornecer a

Empresa os elementos imprescindiveis a sua obtengao ou renovagao.

CAPITULO V
DA PRESTAGAO DO TRABALHO

Clausula 292
Periodo Normal de trabalho
1 - Define-se por periodo normal de trabalho, o tempo de trabalho que o trabalhador se
obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.
2 - O periodo normal de trabalho ndo pode exceder oito horas por dia nem quarenta
horas por semanas, salvo modalidade diferente admissivel nos termos do AE ou da
Lei.
Clausula 302
Horario de trabalho
1 - O horario de trabalho pode ser regular ou irregular.
2 - O horario regular é constituido, por cinco dias consecutivos de trabalho, entre as 7
e as 22h, com um dia de descanso semanal obrigatério (DS) ao Domingo e um dia de
descanso semanal complementar (DC) ao sabado ou a segunda-feira.
3 - Sao horarios irregulares os constituidos no maximo por cinco dias consecutivos de
trabalho, seguidos de um Descanso Complementar anterior ao dia de Descanso
Semanal obrigatério, totalizando um descanso minimo semanal de 53 horas.
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4 — O periodo de trabalho diario devera ser interrompido por um intervalo de descanso,
com duragcdo nao inferior a uma hora, nem superior a duas, de modo a que os
trabalhadores nao prestem mais do que cinco horas e trinta minutos de trabalho
consecutivo.
5 - O intervalo de descanso previsto no numero anterior pode ser de 30 minutos, por
mutuo acordo entre o trabalhador e a empresa.
6 - Os trabalhadores integrados nos horarios irregulares terdo direito ao gozo de um
domingo com intervalo nao superior a 08 (oito) semanas.
7 - Na elaboragao dos horarios irregulares a empresa diligenciara de modo a que
todos os trabalhadores participem equitativamente nas rotagbes dos respectivos
horérios.
Clausula 312
Descanso e tomada de refeigcao

1 - Os periodos para descanso e tomada de refeigdo previstos nos horarios de
trabalho serao fixados entre as seguintes horas:

a) pequeno almocgo - entre as 07H00 e as 10HOO;

b) almoco - entre as 11H30 e as 15H30;

c) jantar - entre as 18HO00 e as 22HO00;

d) ceia - entre as 02HO00 e as 05H00.
2 - O disposto na al. a), n° 1, ndo é aplicavel a horarios de trabalho cujo inicio ocorra a
partir das 8HOO, inclusive.
3 - Sem prejuizo do disposto no n° 5 da cl? 302, a interrupgéo dos periodos de trabalho
diarios tem a duragao nao inferior a uma hora nem superior a duas horas para almogo
€ jantar, de trinta minutos para pequeno almogo e de trinta a sessenta minutos para
ceia.
4 - O intervalo minimo entre o termo do periodo do pequeno almogo e o inicio do
periodo do almocgo é de duas horas e trinta minutos.
5 - O intervalo para descanso e tomada de refeigdo previsto no horario de trabalho
podera ser alterado, desde que tal alteragdo n&o varie mais de uma hora, sendo o
trabalhador avisado da alteragédo, no caso de almogo ou jantar, com a antecedéncia

minima de uma hora.

Clausula 322
Descanso diario
1 - Na elaboragdo de horarios de trabalho é garantido ao trabalhador um periodo

minimo de descanso de doze horas seguidas entre dois periodos diarios de trabalho.
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2 - Sempre que um trabalhador prestar trabalho em prolongamento ao seu horario
diario, ndo podera ser obrigado a retomar o trabalho antes de ter completado um
minimo de doze horas de descanso.
3 - O disposto no numero anterior nao é aplicavel:
a) a trabalhadores que ocupem cargos de administragao ou de direc¢gao ou com poder
de decisado autbnomo, que estejam isentos de horario de trabalho;
b) Quando seja necesséria a prestagao de trabalho suplementar, por motivo de forca
maior, ou por ser indispensavel para prevenir ou reparar prejuizo grave para a
empresa ou para a sua viabilidade devido a acidente ou a risco de acidente iminente.
¢) Quando as fung¢des desempenhadas se prendam com actividade caracterizada pela
necessidade de assegurar a continuidade do servico em aeroporto.
Clausula 332

Condigoes de iseng¢do de Horario de trabalho
1 - Por acordo escrito, pode ser isento de horario de trabalho, o trabalhador que se
encontre numa das seguintes situacgoes.

a) exercicio de cargos de administragao, de direcgao, de confianga, de fiscalizagao
ou de apoio aos titulares desses cargos;

b) execucao de trabalhos preparatérios, complementares ou de complexidade,
que pela sua natureza, s6 possam ser efectuados fora dos limites dos horarios
normais de trabalho;

c) exercicio regular da actividade fora do estabelecimento, sem controlo imediato
da hierarquia.

2 - O acordo referido no n° 1 deve ser enviado ao servigo com competéncia
inspectiva do ministério responsavel pela area laboral.

Clausula 342
Modalidades e efeitos da isen¢do de horario de trabalho

1 - Nos termos do que for acordado, a isengdo de horario pode compreender as
seguintes modalidades:
a) nao sujeicdo aos limites maximos dos periodos normais de trabalho;
b) possibilidade de alargamento da prestagdo a um determinado numero de
horas, por dia ou por semana;
c) observancia dos periodos normais de trabalho acordados.
2 - A isengao nao prejudica o direito aos dias de descanso semanal obrigatério, aos
feriados e dias de descanso complementar, nem ao periodo minimo de descanso
referido no n°® 1 da CI? 322 (Descanso diario), entre dois periodos diarios de trabalho
consecutivos, excepto nos casos previstos no n° 3. dessa mesma clausula.
3 - Quando o acordo de isencdo de horario de trabalho estabelecer um prazo certo de
duragao, o seu cancelamento no decurso desse prazo s6 podera ser efectuado por
acordo escrito das partes.

18



Clausula 352

Banco de horas
1 - Por acordo entre o trabalhador e a Empresa, o periodo de trabalho pode ser
variavel, sendo reduzido ou aumentado por referéncia ao horario de trabalho.
2 - O aumento pode ascender até duas horas diarias, podendo atingir cinquenta horas
semanais e o limite anual de duzentas horas.
3 - O tempo de trabalho prestado em acréscimo, € compensado nos quatro meses
subsequentes ao més da realizagao do trabalho.
4 - A necessidade de prestacao de trabalho, para além do periodo normal de trabalho
diario, deve ser comunicada ao trabalhador com a antecedéncia minima de 4HO0O,
podendo esta antecedéncia ser diminuida por acordo com o trabalhador.
5 - A utilizagdo da redugao por compensagao no periodo normal de trabalho diario,
deve ser comunicada ao trabalhador pela empresa, com a antecedéncia minima de
4HO00, podendo esta antecedéncia ser diminuida por acordo com o trabalhador.
6 - A redugao do tempo de trabalho, pode ser em dias ou meios-dias de descanso ou
pela juncao ao periodo de férias devendo ser comunicado pelo trabalhador a Empresa
com dois dias de antecedéncia, podendo esta antecedéncia ser diminuida por acordo.
7 - Sem prejuizo do disposto no n°3, sempre que nao ocorra a integral compensagao
do trabalho no periodo de quatro meses subsequentes ao més da sua realizagao, o
tempo de trabalho prestado em acréscimo é retribuido nos termos da al. b), n°® 1, da cl®
66°.
8 - A prestacao de trabalho prevista na presente clausula, ndo é acumulavel com a

realizagao de trabalho suplementar.
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Clausula 362
Mapas de horario de trabalho
1 - Os mapas de horario de trabalho serao afixados nos locais de trabalho a que dizem

respeito, de forma bem visivel, e deles constardo obrigatoriamente os seguintes

elementos:

a) Denominacéo da SATA Internacional,;

b) Actividade exercida;

c) Sede e local de trabalho;

d) Comegco e termo do periodo de funcionamento da empresa ou

estabelecimento, consoante o caso;
e) Dia de encerramento ou suspensao de laboracgo;
f) Horas de inicio e termo dos periodos normais de trabalho, com indicacdo dos
intervalos de descanso;
g) Dia de descanso semanal obrigatério e dia de descanso semanal
complementar;
h) Regime resultante de acordo que institua horario de trabalho em regime de
adaptabilidade individual.
2 - Quando as indicagdes referidas no numero anterior ndo forem comuns a todos os
trabalhadores, devem também constar dos mapas de horario de trabalho os nomes
dos trabalhadores cujo regime seja diferente do estabelecido para os restantes, sem
prejuizo do numero seguinte.
3 - A composi¢ao dos turnos, de harmonia com a respectiva escala, se a houver, é
registada em livro proprio ou em suporte informatico e faz parte integrante do mapa de
horério de trabalho.
4 - As alteragbes dos horarios de trabalho sdo comunicadas ao Sindicato com a
mesma antecedéncia com que devem ser afixadas na Empresa.
Clausula 372

Registo, controlo de assiduidade e pontualidade
1 - A Empresa mantera um registo que permita apurar o niumero de horas de trabalho
prestadas pelo trabalhador, por dia e por semana, com indicacdo da hora de inicio e
de termo do trabalho.
2 - A Empresa informara os trabalhadores sobre 0 modo como deverao proceder para
efeitos do controlo de assiduidade e pontualidade, no desempenho da sua actividade

profissional.
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Clausula 38?2
Trabalho suplementar

1 - Considera-se trabalho suplementar todo aquele que é prestado fora do horario de
trabalho.
2 - Quando tenha sido estipulado que a isengdo de horério de trabalho nao prejudica o
periodo normal de trabalho diario ou semanal considera-se trabalho suplementar
aquele que exceda a duragao do periodo normal de trabalho diario ou semanal.
3 - Nao se compreende na nogao de trabalho suplementar:
a) o trabalho prestado por trabalhador isento de horario de trabalho em dia normal
de trabalho, sem prejuizo do previsto no niumero anterior;
b) o0 trabalho prestado para compensar suspensbes de actividade,
independentemente da causa, de duragdo nao superior a 48 horas seguidas ou
interpoladas por um dia de descanso ou feriado, quando haja acordo entre a Empresa
e o trabalhador;
c) a tolerancia de 15 minutos sobreposicoes;
d) a formacao profissional, ainda que realizada fora do horario de trabalho, desde
gue nao exceda duas horas diarias:
e) o trabalho prestado para compensacdo de periodos de auséncia ao trabalho,
efectuada por iniciativa do trabalhador, desde que uma e outra tenham o acordo da
Empresa.
4 - E exigivel o pagamento de trabalho suplementar cuja prestacdo tenha sido prévia e
expressamente determinada pela Empresa ou realizada de modo a nao ser previsivel
a oposicao da Empresa.

Clausula 392

Limites da duragao do trabalho suplementar

O trabalho suplementar previsto no n°® 1 da clausula anterior fica sujeito, por

trabalhador, aos seguintes limites:

a) Duzentas horas de trabalho por ano;
b) Duas horas por dia normal de trabalho;
c) Um numero de horas igual ao periodo normal de trabalho diario nos dias de

descanso semanal, obrigatério ou complementar, e nos feriados;
d) O trabalho suplementar prestado em caso de forga maior ou quando seja
indispensavel para prevenir ou reparar prejuizo grave para a empresa ou sua

viabilidade apenas esta sujeito ao limite legal do periodo de trabalho semanal.
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Clausula 402
Obrigatoriedade do trabalho suplementar
O trabalhador é obrigado a realizar a prestagdo de trabalho suplementar, salvo
quando, havendo motivos atendiveis, expressamente solicite a sua dispensa.
Clausula 412
Descanso compensatorio
1 - A prestagao de trabalho suplementar em dia util (DU), em dia de descanso semanal
complementar (DC) e em dia feriado (F) confere ao trabalhador, além da remuneragao
prevista para o efeito, o direito a um descanso compensatério remunerado,
correspondente a 25% das horas de trabalho suplementar realizado.
2 - O descanso compensatoério vence-se quando perfizer um numero de horas igual ao
periodo normal de trabalho diario e deve ser gozado nos 90 dias seguintes.
3 - Por acordo entre a Empresa e o trabalhador, o descanso compensatério vencido
nos termos do numero anterior, pode ser substituido por pagamento com o acréscimo
de 100% (coef. 2).
4 - No caso de prestagcao de trabalho em dia de descanso semanal obrigatério, o
trabalhador tera direito a um dia de descanso compensatoério remunerado, a gozar
num dos trés dias Uteis seguintes, ou, no caso do trabalhador deslocado a gozar nos
trés dias Uteis seguintes ao do seu regresso
5 - Na falta de acordo, os dias de descanso compensatério previsto nesta clausula sao

fixados pela Empresa.

CAPITULO VI
FERIADOS, FERIAS E FALTAS
Secgao |

Feriados

Clausula 422
Feriados
1 - Sao feriados obrigatorios os seguintes:
1 de Janeiro
Sexta-Feira Santa
Corpo de Deus
Domingo de Pascoa
25 de Abril
1 de Maio
10 de Junho
15 de Agosto
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5 de Outubro
1 de Novembro
1 de Dezembro
8 de Dezembro
25 de Dezembro.
2 - Para além dos feriados referidos no numero anterior, os trabalhadores tém ainda
direito, com referéncia ao seu local habitual de trabalho:
a) Carnaval
b) Feriado Municipal;
c) Feriados Regionais.
3 - A Empresa publicitara, em Dezembro de cada ano, a lista dos feriados a observar

no ano seguinte.

Seccao ll

Férias

Clausula 432
Direito a férias
1 - O trabalhador tem direito a um periodo de férias retribuidas em cada ano civil.
2 - O direito a férias deve efectivar-se de modo a possibilitar a recuperacéao fisica e
psiquica do trabalhador e assegurar-lhe condigdes minimas de disponibilidade
pessoal, de integracado na vida familiar e de participacao social e cultural.
3 - O direito a férias € irrenunciavel e, fora dos casos previstos na lei, o seu gozo
efectivo ndo pode ser substituido, ainda que com o acordo do trabalhador, por
qualquer compensacgao econémica ou outra.
4 - O direito a férias reporta-se, em regra, ao trabalho prestado no ano anterior € nao
esta condicionado a assiduidade ou efectividade de servigo, sem prejuizo do disposto
no n° 3 da clausula seguinte e na CI? 572 (Efeitos das faltas no direito a férias).
Clausula 442
Aquisicao do direito a férias

1 - O direito a férias adquire-se com a celebragido do contrato individual de trabalho e
vence-se no dia 1 de Janeiro de cada ano civil, salvo o disposto nos numeros
seguintes.
2 - No ano da contratagao, o trabalhador tem direito, apds seis meses completos de
execugao do contrato, a gozar 2 dias Uteis de férias por cada més de duragao do
contrato, até ao maximo de 20 dias Uteis.
3 - No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido no
numero anterior ou antes de gozado o direito a férias, pode o trabalhador usufrui-lo até
30 de Junho do ano civil subsequente.
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4 - Da aplicagado do disposto nos n° 2 e 3, ndo pode resultar para o trabalhador o
direito ao gozo de um periodo de férias, no mesmo ano civil, superior a 30 dias Uteis.
Clausula 452
Duracao e marcagao do periodo de férias
1 - O periodo anual de férias tem a duragdo minima de 22 dias uteis
2 - A duracdo do periodo de férias € aumentada no caso de o trabalhador néao ter
faltado ou na eventualidade de ter apenas faltas justificadas, no ano a que as férias se

reportam, nos seguintes termos:

a) Trés dias de férias até ao maximo de uma falta ou dois meios-dias;
b) Dois dias de férias até ao maximo de duas faltas ou quatro meios-dias;
c) Um dia de férias até ao maximo de trés faltas ou seis meios-dias.

3 - O trabalhador admitido com contrato cuja duracao total ndo atinja seis meses tem
direito a gozar dois dias Uteis por cada més completo de duragao do contrato, devendo
contar-se todos os dias, seguidos ou interpolados, em que foi prestado trabalho.

4 - O periodo de férias € marcado por acordo entre a Empresa e trabalhador.

5 - Os pedidos de marcagao de férias serdo entregues a Empresa até 31 de Janeiro
de cada ano, para que o mapa de férias seja elaborado até 15 de Margo e afixado nos
locais de trabalho entre 15 de Abril e 31 de Outubro do ano a que corresponda.

6 - Entre15 de Marco e 14 de Abril, os trabalhadores deverao apresentar, por escrito,
eventuais reclamacgoes, apos o0 que sera fixado o mapa final.

7 - Na falta de acordo, cabera a Empresa elaborar o respectivo mapa de férias, nos
termos legais. Neste caso, o periodo de férias tera que ser marcado entre 1 de Maio e
31 de Outubro.

8 - Por acordo entre a Empresa e o trabalhador pode ocorrer a renuncia ao gozo de
férias que excedam 20 dias uteis, ou a correspondente proporgao no caso de férias no
ano da admissao ou cessagao da suspensao do contrato, sem reducao da retribuicdo
e do subsidio relativos ao periodo de férias vencido, que acumulam com a retribuicdo

do trabalho prestado nesses dias.
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Clausula 462
Compensacgao por férias gozadas fora do periodo normal

1 - A Empresa concedera, a titulo de compensacgao, aos trabalhadores que marquem e
gozem um minimo de 11 dias uteis de férias entre 8 de Janeiro a 30 de Abril e 1 de
Novembro a 14 de Dezembro, uma compensagao de 03 dias Uteis a gozar dentro de
qualquer dos periodos referidos.
2 - O periodo de férias referido no numero anterior podera ser gozado
interpoladamente, mas no maximo de dois periodos.
3 - A compensacao estabelecida no numero 1 podera ser remida a dinheiro, por
acordo entre empregador e trabalhador.

Clausula 472

Fixagao e acumulagao de férias

1 - A fim de se conseguir uma rotacao justa na marcagao de férias por todos os

trabalhadores, os diversos dias do ano serao valorizados como segue:

MESES 12 Quinzena 22 Quinzena
Jan., Fev., Mar. e Nov. 1 1
Abril, Maio e Outubro 4 4
Dezembro 2 8
Junho 4 8
Setembro 10 6
Julho e Agosto 12 12

2 - Para efeitos de marcacdo de férias nos anos seguintes, os trabalhadores sao

ordenados por ordem crescente de pontuacédo obtida de acordo com o gozo ou a

marcagao de férias no ano anterior apurando-se, a que for mais elevada, tendo

prioridade na marcacéao os trabalhadores com menor pontuacgao.

3 - Em caso de igualdade de pontuacgao, tera direito a escolha o de maior antiguidade

na Empresa.

4 - Os trabalhadores que ingressarem na SATA Internacional adquirirdo uma

pontuagao inicial igual a do trabalhador da sua especialidade que tiver pontuagdo mais

alta.

5 - A SATA Internacional publicara, em Janeiro de cada ano, a lista de pontuacgao e

ordem de direito de preferéncia de todos os trabalhadores a respeitar nesse ano.

6 - As férias devem ser gozadas no decurso do ano civil em que se vencem, nao

sendo permitido acumular no mesmo ano férias de dois ou mais anos.

7 - As férias podem, porém, ser gozadas até 30 de Abril do ano civil seguinte, em

acumulagcdo ou nao com as férias vencidas no inicio deste, por acordo entre a
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Empresa e trabalhador ou sempre que este pretenda gozar as férias com familiares
residentes no estrangeiro.
Clausula 482
Alteragao. Adiamento e interrupgao do periodo de férias
1 - Se, depois de marcado o periodo de férias, exigéncias imperiosas do
funcionamento da Empresa determinarem o adiamento ou a interrupgao das férias ja
iniciadas, o trabalhador tem direito a ser indemnizado pela Empresa dos prejuizos que
comprovadamente haja sofrido na pressuposicdo de que gozaria integralmente as
férias na época fixada.
2 - A interrupgao das férias ndo podera prejudicar o gozo seguido de metade do
periodo minimo de férias a que o trabalhador tenha direito.
3 - Em caso de cessacgdo do contrato de trabalho sujeita a aviso prévio, a empresa
pode determinar que o gozo das férias devidas tenha lugar imediatamente antes da
cessacgao.
Clausula 492
Doenga no periodo de férias

No caso de o trabalhador adoecer durante o periodo de férias, sdo as mesmas
suspensas desde que a Empresa seja do facto informada, prosseguindo, logo apds a
alta, o gozo dos dias de férias compreendidos ainda naquele periodo, cabendo a
Empresa, na falta de acordo, a marcacdo dos dias de férias ndo gozados, sem

sujeicao ao disposto no n°. 7 da CI? 452 (Duragao e marcacao do periodo de férias).
Clausula 502

Efeitos da suspensao e da cessagao do contrato de trabalho
1 - No ano da suspensao do contrato de trabalho por impedimento prolongado,
respeitante ao trabalhador, se verificar-se a impossibilidade total ou parcial do gozo do
direito a férias ja vencido, o trabalhador tem direito a retribuicdo correspondente ao
periodo de férias ndo gozado e respectivo subsidio.
2 - No ano da cessagao do impedimento prolongado o trabalhador tem direito, apos
seis meses completos de execugido do contrato, a gozar dois dias Uteis de férias por
cada més de duragao do contrato, até ao maximo de vinte dias uteis.
3 - No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de gozado o direito a férias, pode o
trabalhador usufrui-lo até 30 de Abril do ano civil subsequente.
4 - Cessando o contrato de trabalho, por qualquer forma, o trabalhador tera direito a
receber a retribuicdo correspondente a um periodo de férias proporcional ao tempo de
servico prestado no ano da suspensdo ou cessagao, bem como ao respectivo

subsidio.
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5 - Se o contrato cessar antes de gozado o periodo de férias vencido no inicio do ano
da cessacao, o trabalhador tera ainda direito a receber a retribuicdo correspondente a
esse periodo, bem como o respectivo subsidio

6 - Em caso de cessagao de contrato de trabalho no ano civil subsequente ao da
admissao ou cuja duragao nao seja superior a 12 meses, o cOmputo total das férias ou
da correspondente retribuicdo a que o trabalhador tenha direito, ndo pode exceder o

proporcional ao periodo anual de férias tendo em conta a duragao do contrato.

Secc¢ao lll

Faltas

Clausula 512
Nogao de falta

1 - Falta é a auséncia do trabalhador no local de trabalho e durante o periodo em que
devia desempenhar a actividade a que esta adstrito.

2 - Nos casos de auséncia do trabalhador por periodos inferiores ao periodo de
trabalho a que esta obrigado, os respectivos tempos serdo adicionados para
determinacao dos periodos normais de trabalho diario em falta.

3 - Caso a duragao do periodo normal de trabalho diario ndo seja uniforme, considera-

se a duracdo média para efeito do disposto no niamero anterior.
Clausula 522

Tipos de falta
1 - As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.
2 - Sao consideradas faltas justificadas:
a) as dadas, durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;
b) as motivadas por falecimento do cdnjuge, parente ou afins, como segue:
- até 5 dias consecutivos: falecimento de cOnjuge nao separado de pessoas e
bens, de pessoa que viva em unido de facto ou economia comum, pai, mae, sogro(a),
padrasto, madrasta, filho (a), enteado(a), genro e nora;

- até 2 dias consecutivos: falecimento de outro parente ou afim da linha recta ou

2° grau da linha colateral — bisavo(6), avd(6), bisneto(a), neto(a), irmao, irma,
cunhado(a);
c) as motivadas pela prestacdo de provas de avaliagdo ou exames em

estabelecimento de ensino;
d) as motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que nao
seja imputavel ao trabalhador, nomeadamente doencga, acidente ou cumprimento de

obrigacdes legais;
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e) as motivadas pela necessidade de prestagdo de assisténcia inadiavel e
imprescindivel, a membros do seu agregado familiar, nos termos previstos na lei;

f) As auséncias nao superiores a quatro horas e s6 pelo tempo estritamente
necessario, justificadas pelo responsavel pela educacao de filho menor, uma vez por
trimestre, para deslocagao a escola tendo em vista inteirar-se da situagao educativa do
filho menor

9) As dadas pelos trabalhadores eleitos para as estruturas de representagao
colectiva, nos termos da lei;

h) As dadas por candidatos a elei¢des para cargos publicos, durante o periodo
legal da respectiva campanha eleitoral, sé podendo o trabalhador faltar meios-dias ou
dias completos com aviso prévio de quarenta e oito horas;

i) as autorizadas ou aprovadas pela Empresa;

i) as que por lei forem como tal qualificadas.

3 - Sao consideradas injustificadas as faltas n&o previstas no nimero anterior.

Clausula 532
Comunicagao das faltas

1 - As faltas, quando previsiveis, serao obrigatoriamente comunicadas a Empresa com
a antecedéncia minima de 5 dias e justificadas nos termos do numero seguinte.

2 - Quando imprevistas, as faltas serdo comunicadas logo que possivel e
obrigatoriamente justificadas no prazo maximo de 5 dias, podendo a Empresa exigir
prova dos factos invocados.

3 - A comunicacdo tem de ser reiterada para as faltas justificadas imediatamente

subsequentes as previstas nas comunicagdes indicadas nos niumeros anteriores.

Clausula 542
Prova dos factos justificativos das faltas
1 - Os factos justificativos das faltas serdo provados por meios idéneos.
2 - A prova da situagdo de doenca ¢é feita por estabelecimento hospitalar, declaragcao
do centro de saude ou por atestado médico.
3 - A ndo apresentacdo dos documentos referidos nos nimeros anteriores para cada

uma das situagdes identificadas, torna as faltas injustificadas.
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Clausula 552
Efeitos das faltas justificadas

1 - As faltas justificadas ndo determinam a perda ou prejuizo de quaisquer direitos do
trabalhador, salvo o disposto no numero seguinte.
2 - Sem prejuizo de outras previsdes legais, determinam a perda de retribuigcdo as
seguintes faltas ainda que justificadas:
a) Por motivo de doenga, desde que o trabalhador beneficie de um regime de
segurancga social de protec¢ao na doenga;
b) Por motivo de acidente no trabalho, desde que o trabalhador tenha direito a
qualquer subsidio ou seguro;
c) As previstas na alinea j) do n° 2 da CI? 522 (Tipos de falta), quando superiores
a 30 dias por ano;
d) As autorizadas ou aprovadas pelo empregador.
3 - Nos casos previstos na alinea d) e g) do n° 2. da CI? 522 (Tipos de falta), se o
impedimento do trabalhador se prolongar efectiva ou previsivelmente para além de um
més, aplica-se o regime de suspensdo da prestagcdo do trabalho por impedimento
prolongado.
4 - No caso previsto na alinea h) do n® 2. da CI® 522 (Tipos de falta), as faltas
justificadas conferem, no maximo, direito a retribuicdo relativa a um terco do periodo
de duracido da campanha eleitoral, sé podendo o trabalhador faltar meios dias ou dias
completos com aviso prévio de quarenta e oito horas.
5 - As auséncias previstas na al. d), do n° 2, ndo sao consideradas como faltas,
quando resultarem de acordo de substituicdo da perda de retribuicdo por trabalho
compensatorio.

Clausula 562

Efeitos das faltas injustificadas

1 - As faltas injustificadas constituem violagdo do dever de assiduidade e determinam
perda da retribuicdo correspondente ao periodo de auséncia, o qual sera descontado
na antiguidade do trabalhador.
2 - Tratando-se de faltas injustificadas a um ou meio periodo normal de trabalho diario,
imediatamente anteriores ou posteriores aos dias ou meios-dias de descanso ou
feriados, considera-se que o trabalhador praticou uma infracgao grave.
3 - No caso de a apresentagéo do trabalhador, para inicio ou reinicio da prestagao de
trabalho, se verificar com atraso injustificado superior a trinta ou sessenta minutos,
pode a empresa recusar a aceitagao da prestagdo durante parte ou todo o periodo

normal de trabalho, respectivamente.
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4 - A perda de retribuicdo por motivo de faltas justificadas, pode ser substituida por
prestagcao de trabalho em acréscimo ao periodo normal, até ao limite de duas horas
diarias.
Clausula 572
Efeitos das faltas no direito a férias

1 - As faltas nao tém efeito sobre o direito a férias do trabalhador, salvo o disposto no
numero seguinte.

2 - Nos casos em que as faltas determinem perda de retribuicao, as auséncias podem
ser substituidas, se o trabalhador expressamente assim o preferir, por dias de férias,
na proporgao de 1 dia de férias por cada dia de falta, desde que seja salvaguardado o
gozo efectivo de 20 dias uteis de férias ou da correspondente proporgao, se tratar-se

de férias no ano de admissao.

CAPITULO VII
RETRIBUICAO

Clausula 58?2
Conceito de retribuicao
1 - S6 se considera retribuicdo aquilo a que, nos termos do contrato individual de
trabalho, das normas que o regem ou dos usos, o trabalhador tem direito como
contrapartida do seu trabalho.

2 - Nao se consideram retribuicao as importancias recebidas a titulo de:

a) Ajudas de custo;

b) Abonos de instalagio e outras equivalentes;

c) Abono para falhas;

d) Subsidios de alimentacdo ou a comparticipagao no preco destas, bem como o

seu pagamento integral, quando for caso disso;

e) Comparticipacado nas deslocagdes em servigo em viatura propria.
f) Remuneracéao por trabalho suplementar, salvo nos casos previstos na lei;
9) Comparticipacado nas despesas de infantario;

3 - A retribuicdo base mensal e as restantes prestagbes retributivas constam da
Tabela Salarial em vigor.
4 - No acto do pagamento da retribuicdo, a Empresa entregara ao trabalhador
documento do qual conste a identificagao daquela e o nome completo deste, o numero
de inscricdo na segurancga social, a categoria profissional, o periodo a que respeita a
retribuigao, discriminando a retribuicdo base e as demais prestagbes, os descontos e
deducgbes efectuados e o montante liquido a receber.
Clausula 592
Subsidio de Natal
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1 - Os trabalhadores tém direito a um subsidio de Natal de valor igual ao da sua
retribuicdo, a pagar conjuntamente com o vencimento do més de Novembro.
2 - O valor do subsidio de Natal é proporcional ao tempo de servigo prestado no ano

civil, nas seguintes situacoes:

a) No ano de admissédo do trabalhador;

b) No ano da cessacgao do contrato de trabalho;

c) Em caso de suspensao do contrato de trabalho, salvo se por facto respeitante a
Empresa.

Clausula 60?

Férias e subsidio de férias
1 - A retribuicdo do periodo de férias corresponde a que o trabalhador receberia se
estivesse em servigo efectivo.
2 - Além da retribuigdo mencionada no numero anterior, os trabalhadores tém direito a
um subsidio de férias igual ao montante da sua retribuicao.
3 - O subsidio de férias deve ser pago com a retribuicdo do més anterior ao gozo do
primeiro periodo de férias, salvo acordo escrito em contrario.
4 - O aumento da duragao do periodo de férias ndo tem consequéncias no montante

do subsidio de férias.

Clausula 612
Comparticipagao nas despesas de infantario

1 - A SATA Internacional comparticipara nas despesas de infantario e de ama dos
filnos dos seus trabalhadores, com idade compreendida entre os dois meses e até a
escolaridade obrigatéria.
2 - O montante da comparticipagao prevista no nimero anterior, ndo podera exceder o
limite inscrito na Tabela Salarial em cada momento em vigor e é calculado sobre a
retribuigao iliquida mensal do trabalhador, nas seguintes percentagens:

a) 4% por um filho;

b) 6% por dois filhos;

c) 8% por trés ou mais filhos.
3 - A Empresa somente efectuara a comparticipagao, mediante a apresentacdo de
recibo em nome do trabalhador, devidamente passado por infantario ou ama

reconhecidos oficialmente.
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Clausula 622
Subsidio de chefia

1 - Os trabalhadores designados para exercerem fungdes de chefia auferem um
subsidio adicional correspondente a 10% da sua retribuicdo de base mensal, enquanto
assegurarem o exercicio efectivo dessas fungoes.
2 - O trabalhador que seja designado para assegurar a substituicdo temporario de
trabalhadores que exergam fungbes de chefia, quando prestar essa actividade por
periodo superior a uma semana, tem direito ao subsidio previsto no niamero anterior,

em termos proporcionais, enquanto se mantiver nessas fungdes.

Clausula 632
Isencgao de horario de trabalho

1 - Os trabalhadores isentos de horario de trabalho, na modalidade prevista na alinea
a) n° 1 da CI? 342 (Modalidades e efeitos da IHT), tém direito a uma retribuicdo
especial mensal nao inferior a vinte e duas horas de trabalho suplementar (coeficiente
1.5).

2 - Quando se trate do regime de isencdo de horario previsto na alinea c) do n° 1. da
clausula referida no numero anterior, o trabalhador tem direito a uma retribuicdo
especial mensal correspondente a onze horas de trabalho suplementar (coeficiente
1.5).

3 - O trabalhador que exerga cargo de administracdo ou de direcgao pode renunciar a

retribuicao referida nos niumeros anteriores.

Clausula 642
Retribuigao do trabalho nocturno
1 - O trabalho nocturno deve ser retribuido com um acréscimo de 25% relativamente a
retribuicao do trabalho equivalente prestado durante o dia.

2 - O acréscimo previsto no niumero anterior, é calculado nos seguintes termos:

AHN = [(RBM + D) x 12] : (52 x N) x 0,25

Em que:

AHN - (Acréscimo Hora Nocturna)

RBM - (Retribuicdo Base Mensal);

D - (Diuturnidade de antiguidade na Empresa)

N - (periodo normal de trabalho semanal).

Clausula 652

Subsidios de horarios irregulares
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1 - Os trabalhadores integrados nas variantes dos horarios irregulares auferirdao um
subsidio mensal referido no anexo Il (tabela salarial). O escaldo A para quem
mensalmente trabalha até 30 horas nocturnas; Escalao B para que trabalha entre as
31horas e as 60 horas nocturnas e escalao C para quem trabalha além das 60 horas
nocturnas.

2 - Nao tém direito ao pagamento do acréscimo por trabalho nocturno os trabalhadores
que aufiram subsidio de turnos.

3 - O valor do subsidio de turno a atribuir junto ao subsidio de férias € o equivalente ao
més anterior das férias e no caso de subsidio Natal o referente ao més de Novembro.
4 - O subsidio de horario irregular dos trabalhadores que prestem servigo durante, pelo
menos dez anos consecutivos neste regime e, que por doenga comprovadamente
impeditiva da prestagcao de trabalho ou por decisdo da Empresa, deixem de prestar
servico naquelas condigcbes, manterdo o subsidio ndo actualizado que sera
progressivamente diminuido em 20% sempre que se verifique revisdo da tabela

salarial.

Clausula 662

Retribuicao do trabalho suplementar
1 - O trabalho suplementar prestado em dia normal de trabalho sera remunerado com
0s seguintes acréscimos minimos a Retribuicdo Horaria Suplementar (RHS):
a) 50% da retribuicao normal na primeira hora (Coeficiente 1.5);
b) 75% da retribuicdo normal nas horas ou fracgdes seguintes (Coeficiente 1.75).
2 - O trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal, obrigatério ou
complementar, e em dia feriado, sera remunerado com o acréscimo de 100% da
retribuicao normal (Coeficiente 2.0).
3 - Para efeito do disposto nos numeros anteriores, a seguir se indica a respectiva
férmula:
RHS = {(RBM + D) x 12} : (62 xN) x C
Em que:
RHS - (Retribuigdo Hora Suplementar);
RBM - (Retribuicdo Base Mensal);
D - (Diuturnidade de antiguidade na Empresa);
N - (periodo normal de trabalho semanal);

C — Coeficiente.

33



Clausula 672
Formula de calculo da Retribuigao Horaria (RH)
O valor da Retribuicao Horaria é calculado de acordo com a seguinte formula:
RH = {(RBM + D) x 12} : (62 x N)
Em que:
RBM - (Retribuicdo Base Mensal);
D - (Diuturnidade de antiguidade na Empresa);

N - (periodo normal de trabalho semanal).

Clausula 682
Diuturnidades de Antiguidade na Empresa

1 - Os trabalhadores cuja analise do desempenho tenha como resultado global final
uma avaliagao positiva, nao inferior a “C” em dois anos consecutivos — numa escala
crescente de D, C, B, A — auferirdo a seguinte diuturnidade e anuidades, consoante a
sua antiguidade na Empresa:

a) ao atingir 5 anos — 5%

b) a partir do 6° Ano — mais 0,8% por cada ano de antiguidade
2 - O somatodrio das diuturnidades referidas nas alineas anteriores ndo pode exceder o
valor de 21%.
3 - As percentagens previstas no numero anterior incidem sobre a respectiva
retribuicao base mensal.
4 - O direito as diuturnidades nos termos do disposto no niumero 1, vence-se no més
em que perfizer a respectiva antiguidade e aplica-se tanto aos trabalhadores a tempo
inteiro como aos do regime de tempo parcial.
5 - Os trabalhadores nao poderao ser prejudicados no que respeita ao vencimento da
respectiva diuturnidade, caso nido tenham sido avaliados por motivo imputavel a

Empresa.

Clausula 692
Diuturnidade de fungao

1 - Aos trabalhadores, cuja categoria profissional esteja enquadrada até ao oitavo
nivel, inclusive, da tabela salarial, com um minimo de seis anos de antiguidade, tendo
nos ultimos quatro anos efectividade de prestagdo de trabalho e de permanéncia no
mesmo nivel salarial, sera atribuido um adicional de 3% da respectiva retribuicdo base
mensal.

2 - Por cada periodo de um ano a mais, até ao total de trés periodos, sem evolugao
nos termos do numero anterior, sera atribuido mais 0,7%.

3 - Qualquer evolugdo para um nivel salarial superior, quer seja por mérito, mudanca

de categoria profissional, enquadramento ou outro motivo, determina o regresso ao
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inicio da contagem do tempo de permanéncia de quatro anos e a perda das
diuturnidades de funcgéao atribuidas.

4 - A diuturnidade de fungao apenas é atribuida aos trabalhadores cuja analise do
desempenho tenha como resultado global final uma avaliagao positiva ndo inferior a
“C” em dois anos consecutivos no caso do n° 1 desta clausula e no ano imediatamente
anterior no caso do n° 2 também desta clausula.

5 - No caso de o trabalhador ter informacdo de desempenho inferior a “C”¢é diferida
para o ano seguinte a verificagao das condigdes da sua atribuicao.

6 - A diuturnidade de funcédo apenas sera atribuida apés o processo de avaliagcao
referido nos nimeros 4 e 5 e produz efeitos a partir do més em que o trabalhador
completou o tempo de permanéncia, sem prejuizo da situagcdo prevista no numero
anterior.

7 - Os trabalhadores nao poderao ser prejudicados no que respeita ao vencimento da
respectiva diuturnidade de funcido, caso nao tenham sido avaliados por motivo

imputavel a Empresa.

Clausula 70?2
Retribuigao por prestagao temporaria de servico como Formador
1 - Os trabalhadores chamados a prestar servigo temporario como formador em cursos
ministrados pela Empresa terdo direito a uma remuneragcdo especial por hora de
formagao ministrada, nos montantes indicados em cada momento no Anexo Il (tabela
salarial).
2 - Nao terdo direito ao subsidio referido no numero anterior os trabalhadores que

tenham como fungao apenas ministrar formacao.

Clausula 712
Subsidio para Reeducag¢ao Pedagégica
1 - A Empresa concedera aos filhos de todos os trabalhadores que comprovadamente
caregcam de reeducagao pedagdgica um complemento de subsidio atribuido pela
Seguranga Social ou por outro organismo oficial, o qual nunca excedera,
mensalmente, o montante inscrito no Anexo Il da Tabela Salarial em vigor.
2 - A concessao de tal subsidio, fica dependente da apresentacgao, pelos interessados
de documentos comprovativos da despesa feita na reeducacido em cada més, bem

como do abono concedido pela Seguranga Social ou outro organismo oficial.
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Clausula 722
Subsidio de alimentagao
1 - Por cada dia completo de trabalho diario em que o trabalhador preste a sua
actividade profissional, tera direito a um subsidio de alimentagdo, cujo valor esta
referenciado no anexo |l onde consta a tabela salarial.
2 - O subsidio referido no numero anterior sé sera atribuido desde que seja prestado

um minimo diario de trabalho de cinco horas.

Clausula 732
Deslocagbes em servigo

1 - O regime de ajudas de custo nas deslocacbes em servico € o que em cada
momento estiver em vigor na Empresa.

2 - Os transportes em servico sao fornecidos ou pagos pela Empresa, com
observancia das respectivas normas internas.

3 - As deslocacgbes efectuadas em viatura propria ao servico da Empresa, com
autorizagao desta, serdo comparticipadas pelo valor do km referenciado no anexo |l

(tabela salarial) em cada momento em vigor.

Clausula 742

Assisténcia a aeronaves imobilizadas
1 - Quando um trabalhador se deslocar para a resolugao de avarias impeditivas de voo
a aeronaves imobilizadas, fora do local de trabalho e exceder o seu periodo normal de
trabalho diario em efectiva prestacado de actividade, sera remunerado para além de tal
periodo, pelos coeficientes aplicaveis no calculo do pagamento do trabalho
suplementar.
2 - Para efeitos do numero anterior, sempre que o regresso a base ocorra sem
observancia do descanso devido em local apropriado, o tempo de deslocagado de
regresso € compensado com igual tempo de descanso ou retribuicdo em singelo do
tempo de descanso, apurada para a meia hora superior.
3 - Concluida a deslocacéao, deve ser observado um descanso minimo de duragao de
doze horas, sendo esse periodo contado a partir da saida do local de trabalho no
regresso.
4 - Quando o trabalhador regressar sem observancia do descanso previsto non® 2, e a
chegada se situar para além das 05H00 (tendo o voo de regresso mais de 05H00 de
duragao, incluindo uma hora destinada a apresentacdo e entrega do relatério e
materiais em conclusdo de missao), o trabalhador sera dispensado do periodo de
trabalho que, nesse mesmo dia, por horario devia cumprir, salvo se o inicio do periodo
normal de trabalho tiver lugar depois de decorrido o descanso previsto no n° 3.
5 - Quando o periodo de trabalho ou da deslocagdo se faga em dia de descanso

obrigatorio, descanso complementar ou de feriado (seja na ida, seja na volta) além do
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pagamento do trabalho suplementar o trabalhador gozara os descansos adquiridos

apos o regresso a base, nos trés dias seguintes ou em data a acordar com a Empresa.

Clausula 752
Abono para falhas

1 - Aos trabalhadores que exergam fungao de caixa ou tenham a sua responsabilidade
fundos de maneio, ou valores resultantes de transac¢gdes da Empresa, sera atribuido,
mensalmente, um abono para falhas.

2 - O abono para falhas referido no numero anterior sera de valor igual a um dos
montantes minimos inscritos no Anexo Il, onde consta a Tabela Salarial em cada
momento em vigor, montantes esses que reflectem os valores movimentados.

3 - Sempre que no periodo mensal ocorra erro superior ao montante do abono para

falhas, operar-se-a nos meses subsequentes a compensacgao até integral reposicao.

Clausula 762
Complemento de Retribuicao Base Mensal

1 - Os trabalhadores receberdo um montante de Euros 41,00 por cada més de
prestacao de trabalho, a titulo de complemento da retribuicdo base mensal.

2 - O complemento ao vencimento base é pago catorze meses no ano, ndo sendo
considerado para efeitos do calculo de isengdo de horario de trabalho, subsidio de
chefia e trabalho suplementar.

4 - As auséncias devidas por licengas de parentalidade e crédito de faltas para
exercicio de actividade sindical, ndo prejudicam o direito ao complemento referido no

ndmero 1.

CAPITULO Vil
CONDIGOES ESPECIAIS DE TRABALHO

Clausula 772

Parentalidade
O direito dos trabalhadores a protecgao da sociedade e do Estado na realizagado da
sua insubstituivel accdo em relagdo ao exercicio da parentalidade exerce-se nos
termos da lei, constando em anexo ao presente AE transcricdo do regime legal em

vigor.

Clausula 782
Trabalhador Estudante
O estatuto de trabalhador-estudante, considerando-se como tal o trabalhador que

frequenta qualquer nivel de educagao escolar, bem como curso de pés-graduacao,
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mestrado ou doutoramento em instituicdo de ensino, ou ainda curso de formacgao
profissional ou programa de ocupacédo temporaria de jovens com duragao igual ou
superior a seis meses aplica-se nos termos da lei, constando em anexo ao presente

AE transcrigao do regime legal em vigor.

CAPITULO IX
DISCIPLINA

Clausula 792
Poder disciplinar

1 - A Empresa tem poder disciplinar sobre o trabalhador que se encontre ao seu
servigo, enquanto vigorar o contrato de trabalho.
2 - O poder disciplinar tanto pode ser exercido directamente pela administragcado da
Empresa como pelo superior hierarquico do trabalhador, nos termos por aquela
estabelecidos.

Clausula 802

Sangodes disciplinares

1 - A Empresa pode aplicar, dentro dos limites legais, as seguintes sancgoes

disciplinares:
a) repreensao;
b) repreensao registada;
c) sanc¢ao pecuniaria;
d) perda de dias de férias;
e) suspensao do trabalho com perda de retribuicao e de antiguidade;
f) despedimento sem qualquer indemnizagao ou compensacao.

2 - Decorridos 7 (sete) anos ap6s a aplicagdo de qualquer das sangdes disciplinares
referidas nas alineas a) a d) do numero anterior e ndo tendo havido lugar a aplicagao
de nenhuma outra sangado durante esse periodo, aquela sangédo deixara de poder
constituir agravante contra ele num eventual processo que Ihe venha a ser instaurado.
3 - Com excepgao das sangdes prevista na al. a) e f) do n® 1, fundamentadamente, a
empresa pode suspender o cumprimento das sangdes aplicaveis pelo prazo de um
ano, sendo exigivel o seu cumprimento caso ocorra qualquer infracgdo disciplinar
nesse periodo.
Clausula 812
Resposta a nota de culpa

Quando houver lugar a procedimento disciplinar escrito, o trabalhador dispde de 12
(doze) dias uteis para consultar o processo e responder a nota de culpa, deduzindo

por escrito os elementos que considere relevantes para o esclarecimento dos factos e
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da sua participagado nos mesmos, podendo juntar documentos e solicitar as diligéncias

probatdrias que se mostrem pertinentes para o esclarecimento da verdade.

CAPITULO X
CESSAGAO DO CONTRATO DE TRABALHO

Clausula 822
Cessagao do contrato de trabalho

O regime da cessagao do contrato de trabalho é aquele que consta da lei em vigor.

Clausula 832
Modalidades da cessac¢ao do contrato de trabalho
O contrato de trabalho pode cessar por:
a) denuncia durante o periodo experimental;
b) caducidade;
Cc) revogacao;
d) aviso prévio na comissao de servigo;
e) despedimento por facto imputavel ao trabalhador;
f)despedimento colectivo;
g) despedimento por extingdo do posto de trabalho;
h) despedimento por inadaptacgao;
i) resolugao pelo trabalhador;

j) dendncia pelo trabalhador.

Clausula 842
Documentos a serem entregue ao trabalhador

1 - Quando cesse o contrato de trabalho, a SATA Internacional é obrigada a entregar
ao trabalhador um certificado de trabalho, indicando as datas de admissdo e de saida,
bem como o cargo ou cargos que desempenhou.

2 - O certificado ndo pode conter quaisquer outras referéncias, salvo pedido do
trabalhador nesse sentido.

3 - Além do certificado de trabalho, o empregador é obrigado a entregar ao trabalhador
outros documentos destinados a fins oficiais que por aquele devam ser emitidos e que

este solicite, designadamente os previstos na legislagado de seguranca social.

Clausula 85?2
Devolugao de instrumentos de trabalho
Cessando o contrato, o trabalhador deve devolver a Empresa os instrumentos de
trabalho e quaisquer outros objectos que sejam pertenga desta, sob pena de incorrer

em responsabilidade civil pelos danos causados.
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CAPITULO XI
SEGURANCA SOCIAL

Clausula 862
Seguran¢a Social
A SATA Internacional e os trabalhadores ao seu servigo contribuirdo para a Seguranca

Social, nos termos definidos na lei.

CAPITULO XII
SEGURANCGCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

Clausula 872
Seguranga, higiene e saude no trabalho

1 - A Empresa assegurara as condigdes adequadas em matéria de seguranga, higiene
e saude no trabalho, garantindo a necessaria formagao, informagédo e consulta aos
trabalhadores e seus representantes, no rigoroso cumprimento das normas legais
aplicaveis.

2 - A organizacgao da segurancga, higiene e saude no trabalho é da responsabilidade da
Empresa e visa a prevencgéao dos riscos profissionais e a promog¢éo da saude, devendo
as respectivas actividades ter como objectivo proporcionar condi¢cdes de trabalho que

assegurem a integridade fisica e psiquica de todos os trabalhadores.

Clausula 882

Medicina no trabalho
1 - A Empresa assegurara, directamente ou por entidade terceira, um servigco de
medicina no trabalho, dotado de meios técnicos e humanos necessarios para a
execugao das tarefas que lhe incumbem, preferencialmente médicos de medicina
aeronautica.
2 - O servigo de medicina no trabalho, de caracter essencialmente preventivo, tem por
finalidade a defesa da saude dos trabalhadores e a vigilancia das condigdes higiénicas
do seu trabalho.
3 - Os trabalhadores ficam obrigados a submeter-se, quando para tal convocados, aos
exames médicos peridodicos, bem como a todos os de caracter preventivo que venham
a ser determinados pelos servigos médicos.
4 - A Empresa deve promover a realizagcdo dos seguintes exames de saude:
a) Exames de admissdo, antes do inicio da prestacdao de trabalho ou, se a
urgéncia da admissao o justificar, nos 15 dias seguintes;
b) Exames periédicos, anuais para os trabalhadores com idade superior a 50

anos, e de dois em dois anos para os restantes trabalhadores;
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c) Exames ocasionais, sempre que haja alteragdes substanciais nos
componentes materiais de trabalho que possam ter repercussédo nociva na saude do
trabalhador, bem como no caso de regresso ao trabalho depois de uma auséncia

superior a 30 dias por motivo de doenca ou acidente.

Clausula 892
Protec¢ao na doenga
A Empresa tomara a seu cargo toda a assisténcia médica, medicamentosa e
hospitalar em caso de doenga ou acidente ocorrido enquanto o trabalhador se
encontre ao servigo da mesma, em local ndo abrangido pelo Servico Nacional de

Saude — SNS ou Cartao Europeu de Seguro de Doenca.

Clausula 902
Protecc¢ao na incapacidade permanente parcial
Se o trabalhador ficar afectado de Incapacidade Permanente Parcial (IPP - Acidente
de Trabalho) que o impeg¢a de continuar a exercer as fungdes inerentes a sua
profissdo/categoria, a Empresa dar-lhe-a, sempre que possivel, ocupagdo em

actividade compativel com as suas habilitagbes e com a lesdo de que esteja afectado.

Clausula 912
Seguros
1 - A Empresa mantera, em beneficio dos seus trabalhadores, um seguro de salude de
grupo actualmente existente ou outro que o substitua sem diminuicdo da protecgao por
aqueles garantidos.
2 - A Empresa garantira ao trabalhador um seguro de vida em viagem de servigo no
valor de 75.000,00€.
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CAPITULO Xiil
EXERCICIO DOS DIREITOS SINDICAIS

Clausula 922
Direito a actividade sindical

1 - Os trabalhadores e o SITAVA tém direito a desenvolver actividade sindical no
interior da Empresa, nomeadamente através de delegados sindicais, comissbes
sindicais e comissdes intersindicais, nos termos previstos neste AE e na lei.

2 - Os dirigentes que trabalham na Empresa e os delegados sindicais tém direito a
afixar no interior das instalagdes da Empresa textos, convocatdérias, comunicagdes, ou
informagdes relativos a vida sindical e aos interesses socio-profissionais dos
trabalhadores, bem como proceder a sua distribuicdo, sem prejuizo, em qualquer dos
casos, do seu normal funcionamento.

3 - A Empresa pora a disposicdo dos delegados sindicais, desde que estes o
requeiram com uma antecedéncia de oito dias, um local situado no interior da mesma

ou por acordo na sua proximidade, que seja apropriado ao exercicio das suas fungdes.

Clausula 932

Tempo para exercicio das fungoées sindicais
1 - Os membros da direccdo do SITAVA que sejam trabalhadores da Empresa, nos
termos da lei, beneficiam de um crédito de quatro dias por més para o exercicio das
suas fungdes, sem prejuizo da retribuigdo ou outro qualquer direito.
2 - Os delegados Sindicais dispdem para o exercicio das suas fungdes de um crédito
de cinco horas por més, ou oito horas por més se fizerem parte de comissao
intersindical, e do direito a faltas justificadas para o exercicio de fungdes sindicais.
3 - Para beneficiar do crédito previsto no numero anterior, o SITAVA deve avisar a
Empresa, por escrito, com a antecedéncia minima de dois dias, salvo motivo atendivel.
4 - No caso de nao ser possivel a Empresa adaptar os horarios, ndo sdo considerados
para efeitos de créditos sindicais os tempos dispendidos por delegado ou dirigente
sindical que, nos termos da lei tenham direito a crédito de horas, em reunides
realizadas por iniciativa da Empresa ou por esta aceites, bem como em reunides de

negociagao do Acordo de Empresa ou da Comissao Paritaria.

Clausula 942
Direito a informacgéao e consulta
1 - Os delegados sindicais gozam do direito a informagao e consulta relativamente as
matérias constantes das suas atribui¢des, designadamente:
a) Evolucao recente e provavel evolugao futura da actividade da empresa ou do

estabelecimento e da sua situagdo econdmica;
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b) Situagdo, estrutura e provavel evolugdo do emprego na empresa ou no
estabelecimento e eventuais medidas preventivas, nomeadamente quando se
preveja a diminuicdo do numero de trabalhadores;

c) Decisao susceptivel de desencadear mudanga substancial na organizagao do
trabalho ou nos contratos de trabalho.

2 - E aplicavel ao exercicio do direito & informac&o e consulta dos delegados sindicais
o disposto na lei.

Clausula 952

Desconto da quota sindical

1 - Nos termos da lei, a SATA Internacional procedera ao desconto da quota sindical
na retribuicido de cada trabalhador, mediante declaragao escrita deste, procedendo a
sua liquidagcdo e envio ao Sindicato até ao dia 15 do més seguinte a que disser
respeito, o que fara acompanhar do respectivo mapa.
2 - A declaragdao de autorizagdo, o pedido de cobranga, bem como a respectiva
revogacgao, produzem efeitos a partir do 1° dia do més seguinte ao da sua entrega na
Empresa.

Clausula 96 2

Comissao Paritaria

1 - E constituida uma Comissao Paritaria formada por dois representantes da Empresa
e dois representantes do SITAVA com competéncia para interpretar e integrar as
clausulas do presente AE.
2 - O funcionamento da Comissao Paritaria sera regulado pela propria Comissao.
3 - A Comissao Paritaria s6 pode deliberar desde que esteja presente o mesmo
numero de representantes da cada parte.
4 - A deliberacdo tomada por unanimidade considera-se como integrando o presente
AE, devendo ser depositada e publicada, nos termos da lei.
5 - Cada uma das partes outorgantes comunicara a outra, por escrito, e no prazo de
90 dias contados da publicacdo do presente AE, a identificacdo dos seus dois
representantes na Comissdo Paritaria, bem como identificara como suplentes os
elementos que entenderem.

Clausula 972

Disposigao final

Com a entrada em vigor do presente AE fica revogado o Regulamento Interno,
constante da Comunicacdo Interna n°® 21/VCA/2004, de 2004.11.04, sendo este

acordo de empresa globalmente mais favoravel.
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ANEXO |

Categorias e Fungodes

Assistente de Manutencgao - AM (Iniciado e grau |)

Executar tarefas auxiliares e de apoio as actividades técnicas e técnico-administrativo
da manutencédo de aeronaves relacionadas com os espagos de trabalho, material,
equipamento e ferramentas.

Assegurar o transporte de pessoas e materiais, conduzindo diversos tipos de veiculos
motorizados, ligeiros e pesados, desde que habilitado para o efeito.

Pode assegurar o reboque de avides em placa ou em hangar, desde que qualificado e

certificado para o efeito.

Auxiliar Administrativo(a) - AA (Iniciado e grau |)
Executar tarefas auxiliares administrativas relativas ao funcionamento da Empresa,

seguindo procedimentos estabelecidos

Empregado(a) Comercial — EC (Iniciado e grau |)
Executar tarefas relacionadas com a venda de produtos e/ou servigos, de acordo com

procedimentos estabelecidos.

Empregado(a) Administrativo — EA (Iniciado e grau )
Executar tarefas administrativas relativas ao funcionamento da Empresa, seguindo

procedimentos estabelecidos.

Mecanico(a) de Aeronaves — MA (Iniciado, grau | e Il)
Efectuar manutengao preventiva e correctiva de aeronaves, reparando, substituindo e
regulando os equipamentos ou componentes dos sistemas mecanicos, hidraulicos e

pneumaticos de acordo com orientagdes definidas.

Oficial de Operagdes de Voo — OOV (Iniciado, grau |, 1l e llI)

Preparar e elaborar planos de voo. Assegurar as tarefas relativas ao despacho
operacional de cada voo de modo que toda a informagao pertinente seja prestada aos
pilotos para a condugdo dos voos em seguranga. Exercer vigilancia e estabelecer
comunicagdo com qualquer aeronave na area da sua operagao, fornecendo
informacgdes relevantes para a seguranga do voo, controlar as faixas horarias (slots) e

desencadear procedimentos em caso de emergéncia.
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Técnico (a) Comercial — TC (Iniciado, grau |, Il e 1lI)

Participar na organizagao, gestdo e promogao do servigo, atender, aconselhar e
realizar a venda dos servigos, de acordo com os procedimentos estabelecidos,

garantindo a satisfagdo dos clientes, com vista a sua fidelizagao.

Técnico(a) Administrativo(a) — TA (Iniciado, grau |, Il e 1ll)

Organizar e executar tarefas administrativas relativas ao funcionamento da Empresa.

Técnico(a) de Manutengao de Aeronaves — TMA (Iniciado, grau |, Il e Ill)

Efectuar e verificar a manutengao preventiva e correctiva de aeronaves, identificando
avarias ou anomalias e procedendo a reparagao, substituicio e regulagao dos

equipamentos ou componentes dos sistemas eléctricos, mecanicos e estruturas.

Técnico(a) Qualificado(a) - TQ (TQ, grau |, I, lll e IV)

Com grau crescente de autonomia e capacidade de iniciativa, elabora e participa em
estudos, presta informacbes e emite pareceres com vista a solugdo de problemas
especificos inerentes a area em que esta integrado; pode coordenar e ou apoiar outros
profissionais da sua area de actividade de nivel igual ou inferior; pode executar tarefas
complexas do ambito da categoria donde provém; pode dar formagao profissional

desde que habilitado e, quando para tal for designado.

Técnico(a) Superior — TS (TS, grau |, Il, lll, IV e Especialista)

Implementar as medidas necessarias a concretizacdo dos objectivos definidos pela
Administragao para as unidades organicas a que esta adstrito; assegurar as fungdes
de organizacgéo, coordenacao, e chefia (gestdo e direc¢ao) na estrutura organizacional
da Empresa; elaborar analises, projectos, estudos e relatérios conducentes a uma
continua melhoria dos métodos e processos utilizados na organizagao do trabalho e
de gestao; programar e coordenar as suas actividades ou de outros técnicos de nivel
igual ou inferior; interpretar e aplicar a regulamentagédo, normas, procedimentos e as
instrucdes de caracter técnico; apoiar os servicos em assuntos de natureza técnica e

organizacional.
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Evolugao nos niveis:

1. Ap6s 2 anos de permanéncia no Grau Iniciado, os trabalhadores evoluem para o
Grau |, sendo enquadrado na respectiva posi¢ao salarial da profissao/categoria,
desde que tenha Analise Para Desenvolvimento (APD) igual ou superior a “C”.

2. As possiveis evolugdes a partir do grau | sdo por decisdo da Empresa tendo em

atengao os anos de permanéncia e a avaliagao e potencial do trabalhador de cada

profissdo/categoria.
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ANEXO I
TABELA SALARIAL 2009 (1)

Remuneragao Base Mensal

Niveis (em Euros) Categoria Profissional
16 2.509,00 € | TECNICO SUPERIOR ESPECIALISTA
15 2.339,00 € | TECNICO SUPERIOR V
14 2.151,00 € | TECNICO SUPERIOR IV
13 1.976,00 € | TECNICO SUPERIOR llI

TECNICO QUALIFICADO IV

12 1.801,00 € | TECNICO SUPERIOR I
TECNICO QUALIFICADO llI

1 1.638,00 € | TECNICO SUPERIOR |
TECNICO QUALIFICADO I

10 1.439,00 € | TECNICO SUPERIOR
TECNICO QUALIFICADO |
9 1.287,00 € | OFICIAL DE OPERAGCOES DE VOO llI

TECNICO DE MANUTENGAO DE AERONAVES I
TECNICO QUALIFICADO

8 1.152,00 € | TECNICO COMERCIAL I

TECNICO ADMINISTRATIVO I

OFICIAL DE OPERAGOES DE VOO II

TECNICO DE MANUTENGAO DE AERONAVES II

7 1.050,00 € | TECNICO COMERCIAL II

TECNICO ADMINISTRATIVO II

OFICIAL DE OPERAGOES DE VOO |

TECNICO DE MANUTENGAO DE AERONAVES |

6 927,00 € | TECNICO COMERCIAL |

TECNICO ADMINISTRATIVO |

OFICIAL DE OPERAGOES DE VOO Iniciado
TECNICO DE MANUTENGAO Iniciado

5 806,00 € | TECNICO COMERCIAL Iniciado
TECNICO ADMINISTRATIVO Iniciado
MECANICO DE AERONAVES I

4 712,00 € | EMPREGADO COMERCIAL |
EMPREGADO ADMINISTRATIVO |
MECANICO DE AERONAVES |

3 620,00 € | EMPREGADO COMERCIAL Iniciado
EMPREGADO ADMINISTRATIVO Iniciado
MECANICO DE AERONAVES Iniciado

2 512,00 € | AUXILIAR ADMINISTRATIVO |
ASSISTENTE DE MANUTENGAO |
1 457,00 € | AUXILIAR ADMINISTRATIVO Iniciado (2)

ASSISTENTE DE MANUTENGAO lIniciado (2)

(1
(2) Nos termos do artigo 3.° do Decreto Legislativo Regional n.° 8/2002/A, de 10 de Abril, é

aplicavel na RAA a remuneragao minima mensal garantida aos niveis salariais que

~

A tabela salarial produz efeitos a 1 de Janeiro de 2009.

contemplem valores retributivos inferiores.
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Clausulas de Expressao Pecuniaria (1)

Euros

Subsidio de turno/MES

Escaldes: A =80€; B =100€ e C=120€

Abono para falhas/més

Vol. Mov.<1.000€ = € 32,61; Vol.
Mov.>1000 = € 50,95

Subsidio de Alimentacao/dia 12,25
Hora de formacéao 10,00
KMS 0,40
Diuturnidade/Anuidade Cl? 682
Diuturnidade de Fungao Cl2 692
Limite de Comparticipagdao Despesas de

Infantario 62,00
Subsidio chefia 10% Retribuicdo Base Mensal
Subsidio de Reeducacao Pedagodgica Até 100€

(1) As clausulas de expressao pecuniaria produzem efeitos a 1 de Julho de 2009.

Ponta Delgada, 1 de Julho de 2009

P’SATA INTERNACIONAL - Servigos e Transportes Aéreos, S.A

(Luisa Maria Estrela Rego Miranda Schanderl, Vogal do Conselho de Administragao)

(Anténio Mauricio Tavares Sousa, Vogal do Conselho de Administragao)

P’SITAVA - Sindicato dos Trabalhadores da Aviagao e Aeroportos

(Vitor Manuel Tomé Mesquita, Secretario Geral)

(Luis Henrique Fontes Pacheco, Membro da Direcg¢ao)
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